UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH KON TUM Doc 14p - Tu do - Hanh phic
S6: 757  /QB-UBND Kon Tum, ngay 2# thang /72 nam 2024
QUYET PINH
Ban hanh Ké hoach cdi cach hanh chinh nha nwéc
tinh Kon Tum nam 2025

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH KON TUM

Can cir Ludt Té chire chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Ludt Sira doi, bo sung mot s6 dieu cuia Ludt Té chire Chinh phu va Ludt T 6 chirc
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 niam 2019;

Can cir Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 cia Chinh
phii ban hanh Chwong trinh tong thé cdi cdach hanh chinh nha nwéc giai doan
2021-2030; Nghi quyét sé 131/NQO-CP ngay 06 thang 10 nam 2022 ciia Chinh
phii vé ddy manh cdi cach thii tuc hanh chinh va hién dai héa phwong thirc chi
dao, diéu hanh phuc vu nguoi dan, doanh nghiép;

Can cit Chi thi sé6 23/CT-TTg ngay 02 thing 9 nam 2021 cia Thi twéng
Chinh phii vé viéc dday manh thuc hién Churong trinh tong thé cdi cdch hanh chinh
nha nuoc giai doan 2021-2030;

Can cir Chi thi s6 27/CT-TTg ngay 27 thang 10 nam 2023 cia Thii twdéng
Chinh phii tiép tuc ddy manh cdc gidi phdp cdi cdch va ndng cao hiéu qua gidi
quyét thii tuc hanh chinh, cung cdp dich vu céng phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép; Chi thi s6 17-CT/TU ngay 18 thang 5 nam 2023 cia Tinh iy vé ting
cwong trién khai thwc hién Dé dn phat trién g dung dir liéu déan cw, dinh danh
va xdc thie dién tir phuc vu chuyén doi so6 quoc gia giai doan 2022-2025, tam
nhin dén nam 2030 trén dia ban tinh;

Can cir Ké hoach sé 3993/KH-UBND ngay 05 thdng 11 nam 2021 ciia Uy

ban nhdn dén tinh vé cdi cach hanh chinh nha nude trén dia ban tinh Kon Tum
giai doan 2021-2030;

Theo dé nghi ciia Gidm ddc S6 Néi vu tai To trinh s6 365/TTr-SNV ngay 17
thang 12 ndam 2024.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach cai cach hanh chinh
nha nudce tinh Kon Tum nam 2025.

Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh,
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Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Thu trudng cac so, ban
nganh thudc tinh, Thu truéng cac co quan Trung wong dong trén dia ban tinh, Chu
tich ny ban nhan dan cac huyén, thanh phé va cac co quan, don vi, td chire, ca

nhan lién quan chiu trach nhi¢m tri€n khai thyc hién Quyét dinh nay./. Zyp
[Caa
Noi nhdn:
- Bo Noi vu (b/c);
- Thuong truc Tinh uy (b/c);
- Thuong truc HDND tinh (b/c);
- Chu tich, cac PCT UBND tinh (d/b);
- Uy ban MTTQ Viét Nam tinh (p/h);
- Cac sd, ban nganh thugoc UBND tinh;
- Ngan hang nha nudc chi nhanh tinh Kon Tum;
- Cuc Thué tinh, Kho bac Nha nuéc tinh;
- Bao hiém x4 héi tinh, Truong Chinh tri tinh;
- Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh;
- UBND cac huyén, thanh phé;
- Coéng doan Vién chuc tinh Kon Tum;
- VP UBND tinh: CVP;
- Luu: VT, TTPVHCC, NCTTTT, TTHG.




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH KON TUM Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc

KE HOACH
Cai cach hanh chinh nha nwéc tinh Kon Tum nam 2025
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 757 /OP-UBND ngay24thang 12 ndm 2024
ciia Chit tich Uy ban nhén dén tinh Kon Tum)

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc xdy dung chinh quyen phuc vu Nhan déan, hoat dong hi€u luc,
hiéu qua, chuyén nghiép; nang cao chat lugng cai cach hanh chinh (CCHC), trién
khai thuc hién Dé an 06; cung tmg dich vu hanh chinh cong theo hudng hién dai,
nhanh chong, thuan tién; xay dung, trién khai cic giai phap cai thién manh mé
moi trudng dau tu kinh doanh gan lién véi CCHC, chuyén dbi s6 toan dién; nang
cao ning lyc canh tranh cép tinh, chat lugng thyc thi chinh sach, phap luat va gop
phan cai thién cac Chi sb nang luc canh tranh cap tinh (PCI), Chi s6 CCHC (PAR
INDEX), Chi s6 hai 1ong vé su phuc vu hanh chinh (SIPAS) va Chi sé Hiéu qua
quan tri va hanh chinh cong (PAPI); tao dong luc dé dot pha va thu hut cac nguén
Iyc dau tu vao tinh.

- Hién dai hoa phuong thirc chi dao, diéu hanh dua trén ung dung hi¢u qua
thanh tyu ctia chuyén doi sd, xdy dung nén hanh chinh cua tinh ngay cang chuyén
nghiép, ky cuong, nang dong, cong khai, minh bach, hi¢u luc, hi¢u qua tao diéu
kién t6t nhat cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Tiép tuc trién khai toan dién, ddng bo, co hiéu qua Nghi quyét sb 76/NQ-CP
ngay 15 thang 7 ndm 2021 ctia Chinh pht ban hanh Chuong trinh tong thé CCHC
nha nudc giai doan 2021-2030; Ké hoach s6 3993/KH-UBND ngay 05 thang 11
nam 2021 ctia Uy ban nhan dan tinh vé CCHC nha nudc trén dia ban tinh Kon
Tum giai doan 2021-2030 va cac vin ban huéng dan, chi dao ciia Ban Chi dao
CCHC ctia Chinh phu va cac B9, nganh Trung wong nham xay dung nén hanh
chinh dan chu, chuyén nghiép, hién dai; thu tuc hanh chinh tiép tuc dugc rat ngan
vé thoi gian, giam duoc kinh phi.

2. Yéu cau

- Thu trudng céac sd, ban nganh thudc tinh; Thu trudng cac co quan Trung
wong dong trén dia ban tinh; Chu tich Uy ban nhan dan cép huyén, Cha tich Uy
ban nhan dan cép x3; cac co quan, don vi, dia phuong trén dja ban tinh tiép tuc
ddi moi, nang cao chét lugng cong tac chi dao, diéu hanh, t6 churc thuc hién nhiém
vu cong tac CCHC, trién khai thuc hién Dé an 06. Tang cudng ky luat, ky cuong
trong to chirc thuc hién cong tac CCHC, trién khai thyc hién Dé an 06; nang cao
tinh than trach nhiém cta can bd, cong chuc, vién chtic trong thuc hién cong tac
CCHC, nhét 1a nguoi dung dau cac co quan, don vi, dia phuong trong chi dao, to
chirc thuc hién cac nhiém vu CCHC, trién khai thuc hién Dé an 06 cia co quan,
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don vi; dé ra giai phap khic phuc nhirng han ché va cac giai phap nang cao chéqt
lugng cong tac CCHC, dam bao tién do, 10 tr,inh trién khai B¢ an 06; khong dé
xay ra tinh trang cham, mudn, bi phé binh, nhac nhé.

- Tiép tuc day manh tung dung cong nghé thong tin (chuyén doi s6) trong
hoat dong cong vu & cac co quan, don vi, dia phuong va chinh quyén cap xa.

I1. NHIEM VU TRONG TAM
1. Cong tac chi dao, diéu hanh va tuyén truyén CCHC

a) Tiép tuc ting cuong kiém tra CCHC tai cac co quan ‘chuyén mon cap tinh
va Uy ban nhan déan cip huyén; day manh kiém tra dot xuét, tap trung kiém tra
cac co quan, don vi cé nhiéu tht tuc hanh chinh giao dich vo1 ngudi dan va doanh
nghiép; gin cong tac kiém tra voi viéc danh gia, chim diém CCHC dbi véi co
quan hanh chinh nha nudc céc cap trén dia ban tinh.

b) Phéi hop v6i Bo Noi vu va cac don vi lién quan t6 chice thuc hién do
luong su hai long ctiia ngudi dan, to chitc dbi voi su phuc vu cta co quan hanh
chinh nha nuéc.

¢) Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC, ndi dung vé Dé
an 06 dén doi ngii can bd, cong chirc, vién chirc va cac ting 16p Nhan dan bang
nhiéu hinh thire da dang, ndi dung phong phi, phu hop véi timg d6i tuong (cac
ban tin cua Dai Phat thanh va T ruyén hinh tinh, cac tin bai trén Bao Kon Tum,
trén cac trang Facebook, Zalo, trang thong tin dién tr cua cdc so, nganh, dia
phuwong, tai B6 phdn mét cira cde cdp va Trung tam Phuc vu hanh chinh céng
tinh, hé thong truyén thanh co s6, xdy dung “cam nang” trong céng tic CCHC,
chuyén déi s6 va thuwe hién Dé an 06 ...); tao diéu kién thuén tién cho can bd cong
chtrc, ngudi dan, doanh nghiép tiép can thong tin, nam bt cac ndi dung vé CCHC,
Pé an 06 duoc kip thoi. Pong thoi, ndng cao nhan thic cua can bd cong chiic,
nguoi dan, doanh nghiép vé cac loi ich ma nguoi dan, doanh nghiép dugc huong
khi trién khai thuc hién Dé an 06 trén dia ban tinh; thuc hién viéc trao ddi, doi
thoai véi t6 chire, cong dan trén cac phuong tién truyén thong.

d) Trién khai cac giai phap khic phuc han ché trong hoat dong cung tng
dich vu cong, nang cao sy hai 10ng cua nguoi dan ddi véi hoat dong cia co quan
hanh chinh nha nuéc®; gép phan cai thién Chi sb SIPAS, PAPI tinh Kon Tum
nam 2025 va cac nam tiép theo. Pam bao murc do hai 10ng cua nguoi dan, doanh
nghi¢p vé giai quyét TTHC dat 90% trong nam 2025®. Mirc d¢ hai long clia ngudi
dan vé dich vu cung cap y té, gido duc cong lap dat t6i thiéu 85%.

d) Gan két qua CCHC véi cong tac thi dua, khen thuong; kip thoi biéu
duong, khen thudng cho cac tap theé, ca nhan co thanh tich xuat sac trong tham
muu, t6 chirc thuc hién cac nhiém vy CCHC.

1 Theo chi dao ctia Uy ban nhan dén tinh tai Cong van s6 4329/UBND-NC ngay 02 thang 12 niam 2024.

2 Chwong trinh s 2359/CTr-UBND ngay 22 thang 7 nim 2022 cua Uy ban nhan dan tinh trién khai thyc hién Nghi
quyét s 11-NQ/TU ngay 16 thang 5 nam 2022 ciia Ban Chép hanh Pang bo tinh Khéa XVI vé cai thién moi
truong dau tu, ning cao ning lyc canh tranh va ting cudng thu hat ddu tu trén dia ban tinh dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030.
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,e) Ban hanh kip thoi K& hoach CCHC trén’dja ban tinh nam 2026. Thuc
hién tot cong tac bao cao CCHC dinh ky va dot xuat theo yéu cau ciia Bo Noi vu.

2. Cii cach thé ché

a) Chi tiéu

- 100% van ban quy pham phap luat do Trung wong ban hanh trong nam
dugc trién khai kip thoi.

- 100% vin ban quy pham phap luat trai phap luat, mau thuan, chong chéo,
hét hiéu luc hodc khong con phu hop phat hién qua ra soat, kiém tra dugc xu 1y
theo thAm quyén hoic kién nghi co quan c6 thdm quyén xur 1y.

- Thyc hién day du 02 hoat dong theo ddi thi hanh phép luét (kiém tra tinh
hinh thi hanh phép ludt; diéu tra, khdo sat tinh hinh thi hanh phdp ludt) va ban
hanh day du van ban xtr Iy hoac kién nghi xur 1y két qua theo ddi thi hanh phap
luat theo thAm quyén.

b) Nhiém vu

- Tiép tuc nang cao chit luong cong tac xay dung, ban hanh vin ban quy
pham phép luat, bao dam tinh dong bo, théng nhét, kha thi, hop phap; trién khai
kip thoi van ban quy pham phap luét cua Trung wong; xay dung, ban hanh kip
thoi cic van ban quy pham phap luat dé diéu chinh cic quan hé kinh té - x3 hoi
maoi phat sinh.

- Thuong xuyén ra soat van ban quy pham phap luat nhim stra 601 bd sung,
huy bo, bai bo theo tham quyén hodc kién nghi co quan c6 tham quyén sira doi,
b6 sung, hay bo, bii bé nhitng quy dinh khéng phu hop.

- Tang cudng cong tac kiém tra, thAm dinh tinh hop phap, hop 1y cac vin
ban quy pham phép luat; hé thong hoa cac vin ban quy pham phéap luat con hiéu
luc; kip thoi trién khai, phd bién cac van ban quy pham phap luat dé can bo, cong
chirc, vién chirc va Nhan dan biét, thuc hién.

- Tiép tuc trién khai thyc hién t6t Quyét dinh s6 30/2021/QD-UBND ngay 29
thang 9 nam 2021 cta Uy ban nhan dén tinh vé ban hanh Quy ché phoi hop theo
ddi tinh hinh thi hanh phap luat trén dia ban tinh Kon Tum.

- Tang cudng cong tac theo doi thi hanh phap luat trén dia ban tinh; cha
trong cac giai phap nang cao hi¢u qua thi hanh phap luét va hoan thi¢n h¢ thong
phép luat.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

a) Tiép tuc trién khai thyc hién nghiém tic, hiéu qua Dé an phat trlen ung
dung dir liéu dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyen d6i s6 qudc
gia giai doan 2022-2025, tam nhin dén nam 2030 trén dia ban tinh dé phuc vu giai
quyét TTHC va cung cép dich vu cong truc tuyén.

b) Thuc hién nghiém viéc danh gia tac dong, thAm dinh TTHC tai dé nghi
xay dung dy thao van ban quy pham phép luat bao gom ca TTHC ndi bg, bao dam
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cac TTHC dugc quy dinh dung tham quyén, can thiét, hop 1y va voi chi phi tun
thu thap nhat.

¢) Thuc hién nghiém viéc cong bd, cong khai, minh bach day du TTHC
theo quy dinh. 100% hd so TTHC cua tinh phai dugc tlep nhan, giai quyet trén
Hé thong thong tin giai quyét TTHC va phai lién thong, dong bd voi Cong dich
vu coéng qubc gia dé nguoi dan, doanh nghiép theo ddi, danh gia qua trinh thuc
hién (trir nhitng TTHC mang tinh déic thit phdi tiép nhdn truc tiép tai co quan,
don vi, ¢é yéu cau phdi kiém tra thiee té tai hién trieong, két qua giai quyét TTHC
la ban gidy va dwoc trd cho té chire, cd nhén tai hién triuong).

d) Tiép tuc thuc hién hiéu qua co ché mot cira, mot cira lién théng trong
giai quyét TTHC trén dia ban tinh. Nang cao hiéu qua hoat dong ctia Trung tdm
Phuyc vu hanh chinh cong tinh va Bo phan Tiép nhan va tra két qua cip huyén, cip
xd dé dam bao viéc giai quyét TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép nhanh chéng,
ding quy dinh.

d) Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong tiép nhan giai quyét
TTHC, cung cép dich vu cong. Thyc hién nghiém viéc bao céo gii trinh cia nguoi
dung dau, xin 18i nguoi dan, doanh nghiép va kip thoi khac phuc déi voi cac
truong hop dé xay ra chAm mudn, tiéu cuc trong giai quyét hd so TTHC cua co
quan, don vi.

e) Tap trung ddy manh cong tac ra soat, & xuat, kién nghi cap c6 thim
quyén stra doi, b sung hodc bai bd TTHC, quy dinh khong can thiét lam phat sinh
chi phi tuan thu, nhat 1 ctia nguoi dan, doanh nghiép tai cac van ban quy pham
phap luat, dac biét 1a phap luat chuyén nganh.

g) Phan dau 100% phan anh, kién nghi vé quy dinh TTHC dugc co quan,
don vi, dia phuong xur ly, tra 161 ding thoi gian quy dinh; trong d6 trén 95% phan
anh kién nghi tra 11 cong khai dugc t6 chtic, c4 nhan danh gia hai long trg 1én.

h) Tang cuong cong tac s6 hoa ho so va tai str dung két qua sd hoa ho so,
két qua giai quyét TTHC theo dang quy dinh cta Chinh phu tai Nghi dinh s6
45/2020/ND-CP ngay 08 thang 4 nim 2020 va Nghj dinh s6 107/2021/ND-CP
ngay 06 thang 12 nam 2021, gén viéc s6 hoa vai viée thuc hién nhiém vu cta can
b, cong chirc, trong qué trinh giai quyét TTHC.

i) Ra soat, dé xuat cat giam manh cac mau don, to khai va cac gidy to khong
can thiét hodc c6 ndi dung thong tin trang ldp trén co sd tng dung cac cong nghé
sb va céc co sé dit lidu sin co.

k) Phan d4u 80% ngudi dan, doanh nghiép khi thuc hién TTHC khéng phai
cung cép lai cac thong tin, gidy to, tai liéu di dugc chip nhan khi thue hién thanh
cong TTHC trude do, ma co quan nha nudc co thim quyén giai quyet TTHC dang
quan 1y, hodc thong tin, gidy to, tai liéu da dugc co quan nha nudc két ndi, chia sé.

) Ra soét sé hoa ket qua giai quyet TTHC dang con hiéu lyc va c6 gia tri
su dung thudc thAm quyen giai quyét cua cép tinh, cap huyén, cap xa dat ty 18
100% dé dam bao viéc két ndi, chia s¢ dit liéu trong giai quyét TTHC trén moi
truong dién tir.



7

m) 100% TTHC du diéu kién duoc cung cap dudi hinh thirc dich vu cong
tryc tuyén toan trinh va tdi thiéu 70% hé so TTHC dugce xir Iy hoan toan truc tuyén.

n) B tri can bo huéng dan ngudi dan, doanh nghiép thuc hién cac TTHC
trén Cong dich vu coéng, gop phan nang cao ty 1¢ tiép nhan va giai quyét TTHC
truc tuyen

4. Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nuéc
a) Muc tiéu

- Thuc hién dung quy dinh cta cip c6 tham quyén vé sap xép tinh gon t6
chirc bd may.

- Tiép tuc trién khai thyc hién giam s luong don vi su nghiép cong 1ap trén
dia ban tinh va bién che s nghiép huong luong tur ngan sach nha nude theo quy
dinh hién hanh ctia cap c6 thim quyén.

b) Nhiém vu

- Khan trwong tham muu cip c6 thim quyén trién khai thuc hién viéc sap
xép t0 chtrc bd may theo Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay 25 thang 10 nam 2017
ctia Ban Chap hanh Trung wong Pang khoa XII va chi dao ctia Ban Chi dao Trung
wong vé tong két viéc thuc hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW; t6 chire lai cac don vi
su nghi€p cong 1ap theo cac quy dinh ctia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu...

- Ra soat Thong tu huéng dan cia cac Bo, nganh Trung wong tham muu
Uy ban nhan dan tinh quy dinh chuc ning, nhiém vu, quyén han cua So; dong
thoi, huéng dan chic ning, nhiém vu, quyen han cta Phong chuyén mon céap
huyén theo nganh, linh vyc sau khi sap xép, to chirc bo may.

5. Cai cach ché do cong vu

a) Chi ti€u

- 100% don vi sy nghiép thudc Uy ban nhan dan tinh, Uy ban nhan dan cap
huyén tuyén dung vién chirc dung trinh tu, thu tuc va thoi gian quy dinh.

- 100% céan bd, cong chirc, vién chic duoc luan chuyén, b6 nhiém ding
quy trinh, tiéu chuéan theo quy dinh.

- Hoan thanh 100% ké hoach dao tao, boi dudng cho céan bg, cong churc,
vién chirc.

b) Nhiém vu

- T6 chirc thyc hién cac vin ban, hudng dan vé cac quy dinh méi trong cong
tac quan ly can bo, cong chirc, vién chirc; co cau, sap xEp lai do1 ngli can bg, cong
chure, vién chure cac cap, cac nganh theo vi tri viéc lam, khung nang luc theo quy
dinh; bo tri can bd, cong chirc, vién chirc theo dting vi tri viéc lam duogc phé duyét,
bao dam dung nguoi, dtng viéc, nang cao chat lugng, hop 1y vé co cau. Nang cao
trach nhi€ém cia can by, cong chirc, vién chuc trong thuc thi cong vu.

- Thudng xuyén ra soat chat luong cac mit ciia doi ngil can bo, cong chiic,
vién chure, danh giéd viéc dap tng cac quy dinh vé tiéu chuan chirc danh 1anh dao,
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quan ly, tiéu chuin ngach, chirc danh nghé nghiép; xay dung, td chirc thuc hién
tot ké hoach dao tao, bodi dudng cho can bg, cong chirc, vién churc theo tiéu chuan
ngach, chtrc danh nghé nghiép, yéu cau vi tri viéc lam va nang cao k¥ ning nghé
nghiép va nang luc thyc thi cong vu.

- Thuc hién nghiém tac, dung quy dinh trong cong tac tuyén dung, ning
ngach cong chirc, thang hang chtic danh nghé nghiép vién chire. Thyc hién tot
ché d0, chinh sach ddi véi can bo, cong chuc, vién chure dam béo kip thoi, dung
quy dinh.

- Tong két viéc thyc hién Quyét dinh s6 1847/QD-TTg ngay 27 thang 12
nam 2018 cua Thu tudng Chinh phi vé viéc phé duyét Dé 4n Vin hoéa cong vu®.

- Thue hién t6t cong tac danh gia, xép loai chit lugng can bo, cong chic,
vién chure; tung budc lugng hoa cac tiéu chi danh gia dya trén két qua thuc hién
nhiém vy va gan voi vi tri viéc lam, thong qua cong viéc, két qua thuc hién nhiém
vu dam bao phu hop thuc té cua dia phuong, don vi.

6. Cai cach tai chinh cong
a) Muc tiéu

- Thyc hién sap Xep bd may, tinh gian bién ché, tang thu su nghiép nham
giam tdi thiéu 2,5% chi hd tro truc tiép tir ngan sach nha nudc hang nam theo 10
trinh dbi v6i cac don vi sy nghiép cong nhom 3 (trir don vi su nghiép cong cung
cap dich vu sw nghiép cong co ban, thiét yéu khong cé nguon thu si nghiép).

- Phan d4u hoan thanh cong tac xay dung dinh muc kinh té - k¥ thuat va
xay dung 19 trinh tinh gi4 dich vu sy nghié€p cong st dung ngan sach nha nudc
ctia cac nganh theo ding quy dinh tai Nghi dinh s6 32/2019/NB-CP ngay 10 thang
4 nam 2019 ciia Chinh phu®, Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21 thang 6 nim
2021 cua Chinh phu®,

b) Nhi¢m vy, giai phap

- T chirc trién khai thuc hién kip thoi, c6 hi€u qua cac co ché, chinh sach
vé tai chinh - ngan sach; co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé quan ly, st dung
kinh phi quan Iy hanh chinh ctia co quan nha nudc; co ché giao quyén tu chu tai
chinh cua don vi su nghiép cong lap.

- Tham muu Uy ban nhan dan tinh tiép tuc chi dao, trién khai céc s, nganh
day nhanh tién do ban hanh kip thoi dinh mirc kinh té - k¥ thuat; ban hanh don
gid, gia dich vu su nghi€p cong st dung ngan sach nha nudc theo quy dinh cua
phap luat; ban hanh tiéu chi, tiéu chuan chat luong dich vu su nghiép cong sir
dung ngan sach nha nudc, co ché giam sat, danh gia, kiém dinh chét lugng va quy
ché kiém tra, nghiém thu dich vu su nghi¢p cong sir dung ngan sadch nha nudce
thudc pham vi quan 1y cta dia phuong. Nham day nhanh thyc hién giao nhiém vu,

3 Ké hoach 1526/KH-UBND ngay 18 thang 6 nim 2019 cta Uy ban nhan dén tinh.

4 Quy dinh giao nhiém vy, dit hang hoic déu thau cung cr?ip san phém, dich vu cong sir dung ngén sach nha nudc
tir ngudn kinh phi chi thudng xuyén.

>Quy dinh co ché tu chu tai chinh cua don vi sy nghiép cong lap.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/quyet-dinh-1847-qd-ttg-2018-phe-duyet-de-an-van-hoa-cong-vu-403791.aspx
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dat hang hodc dau thau cung cap san pham, dich vu cong sir dung ngan sach nha
nudc tr ngudn kinh phi chi thuong xuyén trong ndm 2025 theo ding quy dinh.

- Siét chat ky luat, ky cuong tai chinh, ting cuong thanh tra, giam sat va
cong khai minh bach trong cong tac quan ly, st dung ngan sach, phong chong
tham nhting, thyc hanh tiét kiém, chong lang phi.

7. X4y dung va phit trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

a) Chi tiéu

- Hoan thién két ndi lién thong, chia sé dit liéu gitta Cong dich vu cong, H¢
thdng thong tin mot cira dién tir tinh va Cong dich vu cong qudc gia.

- 100% ngudi dan, doanh nghiép sir dung dich vu cong truc tuyén duoc cap
dinh danh va x4ac thuc dién tir thong sudt va hop nhat trén tat ca cac hé thong tin
cua céac cap chinh quyén.

- 80% céc hé thong thong tin ctia nganh, dia phuong c6 lién quan dén nguoi
dan, doanh nghiép dd dua vao van hanh, khai thac dugc két noi, lién thong qua
Truc lién thong van ban qubc gia va nen tang tich hgp, chia s¢ dir li¢u; thong tin
ctia ngudi dan, doanh nghiép da duoc s6 hoa va Iuru trir tai cac co so dir licu quéc
gia, co so dir liéu chuyén nganh khong phai cung cap lai.

- Hoan thién két ndi lién thong, chia sé dir liéu giita Hé thong thong tin bao
cao cua tinh va H¢ thong thong tin bao cao quoc gia.

- 100% ho so cong viée tai cap tinh, cap huyén va cap xa dugc xir Iy trén
moi trudng mang (trur ho so cong viéc thuéc pham vi bi mat nha nuoc).

- 50% hoat dong kiém tra ctia co quan quan 1y nha nudc duge thuc hién
thong qua moi truong s6 va h¢ thong thong tin cuia co quan quan 1y.

- Trién khai, nhan rong hé théng thong tin phuc vu hop va xur Iy cong viéc:
phan dau trén 50% cap huyén thuc hién hop thong qua hé thong nay déi véi cac
cudc hop cua Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan.

b) Nhi¢m vy

- Ra soat, cap nhat, sira (101 bd sung, xay dung khung phap ly ho tro xay
dung, phat trién Chinh quyén sd cac cp.

- Phat trién ha ting s6 dap Gmg nhu ciu trién khai Chinh quyén dién tir
hudng td1 Chinh quyén s6 trén dia ban tinh.

- Xay dung co sé dit liéu chuyén nganh phuc vu tng dung, dich vu Chinh
quyén dién tir huéng t6i Chinh quyén s trong ndi bd dia phuong; thuc hién chia
s¢ dir liéu chuyén nganh; mé dir 1i€u cua cac co quan nha nudc theo quy dinh cta
phap luat.

- Phat huy hiéu qua Nén tang tich hop, chia sé dir liéu cua tinh (LGSP) va
H¢ thong Bao dam an toan thong tin (SOC) tinh Kon Tum.

- Phat trién Nén tang (mg dung trén thiét bi di dong hd trg nguoi dan, doanh
nghi¢p st dung cac dich vy, tién ich trong Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so.
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- Duy tri, phat huy hiéu qua Kho co s¢ dit liéu dung chung; Cong dit liéu
md tinh; hoan thi¢n, nang cap Trung tdm dir li€u cua tinh.

- Su dung ¢6 hiéu qua cac phan mém dung chung cua tinh: Hé thépg Quan
ly van ban va diéu hanh, H¢ thong thu dién tur tinh, H¢ thong giai quyet TTHC
tinh, H¢ thong hdi nghi truyén hinh tinh,...

- P4y manh viéc str dung chit ky sb, dinh danh sd trong xtr 1y vin ban hanh
chinh, cat giam gidy t0, nang cao hi€u qua quan ly nha nudc, don gian hoa quy
trinh nghiép vu.

- Trién khai thtr nghi¢ém mot s6 dich vu trén nén tang do6 thi thong minh;
kip thoi so két danh gia va nhan rong cac mo hinh hiéu qua, phi hop véi diéu kién
thuc tién.

- Tang cudng cong tac truyén théng dé nang cao nhan thirc, thay d6i thoi
quen hanh vi, tao sy dong thuan cua nguoi dan va doanh nghiép vé phat trién
Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6, kinh té sb, x4 hoi sb.

- Ra soat, stra doi quy trinh (quy trinh dp dung trong hé thong 1SO) giai
quyét cong viée co quan, dam bao phu hgp quy trinh ndi bo trong giai quyét TTHC
(theo diing Cong van s6 1672/UBND-TTHCC ngay 01 thang 6 ndm 2022 ciia Uy
ban nhan dan tinh).

- Tiép tuc trién khai thuc hién Quyet dinh so 06/Qb-TTg ngay 06 thang 01
nam 2022 cta Thu tuéng Chinh pha vé phat trién tng dung dir liéu vé dan cu,
dinh danh va xac thuc dién tu phuc vu ch}lyep d6i s6 qudc gia giai doan
2022- 202§ , tam nhin dén nam 2030; duy tri, két nd1, chia sé dir li¢u co s& dir licu
quoc gia vé dan cu v6i cac dir liéu chuyén nganh phuc vu gidi quyet TTHC cho
nguoi dan, to chuec.

(C6 Phu luc nhiém vu CCHC cu thé nam 2025 kém theo)

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Céc s&, ban nganh, Uy ban nhan din cac huyén, thanh phd va cac co
quan, don vi ¢ lién quan

- Chu dong trién khai va phéi hop chat ch€, co6 trach nhiém véi cac co quan,
don vi li€n quan thuc hién hi€u qua, dung tién do cac nhiém vu duge giao tai Ké
hoach nay. Can cur cdc nhi€ém vu dugc giao chu tri tai Ké hoach nay va cac noi
dung theo chi dao ctia Uy ban nhan dén tinh tai Cong vin sé 4329/UBND-NC
ngay 02 thang 12 nam 2024®, xay dung ké hoach CCHC nha nudc nam 2025 cua
co quan don vi, ndi dung ké hoach phai ddm bao rd nhiém vu, két qua, thoi gian
hoan thanh, phan cong rd trach nhiém cua t6 chure, ca nhan dam bao tinh hiéu qua
trong to churc trién khai thyc hién. Thoi gian hoan thanh truée ngay 15 thang 01
niam 2024 gtri vé So Noi vu dé tong hop.

- Phéi hop véi S¢ Noi vu tham muu ij ban nhan dan tinh cac bién phap
cai thién, nang cao Chi s6 CCHC (PARINDEX), Chi s6 Hiéu qua quan tri va hanh
chinh cong (PAPI) cta tinh trong pham vi chirc nang, nhiém vu dugc giao.

6 Vé trién khai cac giai phap khic phuc han ché trong hoat dong cung tmg dich vu cong.
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- Thyc hién tot cong tac chi dao, diéu hanh CCHC; thuong xuyén theo doi,
chi dao, don doc vi¢c thuc hién cac nhi€ém vu CCHC da phan cong cho cac co
quan, don vi thudc pham vi quan ly.

- Thuc hién nghiém tuc ché o thong tin, bdo cdo dinh ky va dot xuét theo
quy dinh, giri v€ S& No6i vu dé theo doi, tong hop, tham muru.

- Céc sd, ban nganh thudc tinh theo chirc nang, nhiém vu t6 chire thuc hién
c6 hi€u qua cac nhiém vu giai phap phat trién kinh t€ - xa hdi nam 2024, phan dau
hoan thanh céac chi ti€u kinh t€ - xa héi do Hj1 dong nhan dan tinh giao.

* Pé nghi Ngin hang Nha nwéc chi nhdnh tinh Kon Tum chi dao cac
ngan hang thuong mai trén dia ban tinh ting cudng gidi thiéu cac dich vu dé nguoi
dan, doanh nghiép ddy manh str dung tai khoan ngan hang hodc vi dién tir dé thanh
toan truc tuyén phi, 18 phi trong giai quyét TTHC.

2. S6 Noi vu

- Chu tri, phdi hop cac co quan, don vi lién quan tham muu Uy ban nhan
dan tinh cac bién phap chi dao, trién khai thuc hién cong tac cai cach td chirc bo
may hanh chinh nha nudc; xay dung, nang cao chét luong d6i ngii can bd, cong
chtrc, vién chirc; kiém tra CCHC trén dja ban tinh; t6 chirc danh gia két qua CCHC
hang nam d6i véi cac co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan tinh, Ban Quéan
Iy Khu kinh té tinh va Uy ban nhan dan cép huyén.

- Chu tri, phdi hop voi cic co quan lién quan thuong xuyén kiém tra dot
xuat CCHC, viéc chap hanh ky luat, ky cwong hanh chinh ctia cac co quan, don
vi trén dia ban tinh; kip thoi phat hién, dé xuét co quan c6 thim quyén xu 1y
nghiém céac hanh vi nhiing nhiéu, gy khé khin cho ngudi dan va doanh nghiép
cua can b0, cong chuc, vién chirc trong thuc thi cong vu.

- Chu tri, phdi hop voi cac co quan, don vi lién quan tham muu Uy ban
nhan dan tinh cac bién phdp cai thién, nang cao Chi s6 CCHC, Chi s6 Hi¢u qua
quan tri va hanh chinh céng cua tinh.

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan thyuc hién cong tac thong tin,
tuyén truyén vé CCHC trén dia ban tinh.

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan lién quan to chirc cac 16p dao tao, bdi
dudng vé cong tac CCHC cho ddi ngli can bd, cong chire, vién chirc [am cong tac
CCHC trén dia ban tinh.

- Phéi hop véi cac don vi lién quan theo doi tinh hinh trién khai thuc hién
cac nhiém vu tai Ké hoach nay, kip thoi bao cao Uy ban nhan tinh cic van dé
vuong méic phat sinh va co quan, don vi khong thuc hién hodac cham thuc hién dé
c6 bién phap chi dao, xur ly.

- Theo ddi, huéng dan, kiém tra, d6n ddc céac co quan, don vi, dia phuong
t6 chirc phong trao thi dua; chu tri, phdi hop véi cac don vi lién quan xem xét dé
xuat khen thuong d6i voi tap thé, ca nhan c6 thanh tich xuét sic trong thuc hién
Phong trao theo Ké hoach s6 42/KH-UBND ngay 06 thang 01 nim 2023 cua Uy
ban nhan dén tinh vé Phat dong phong trao thi dua diy manh cong tac CCHC nha
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nudc trén dia ban tinh Kon Tum, giai doan 2023-2030 va K& hoach s6 3330/KH-
UBND ngay 19 thang 9 nim 2024 cua Uy ban nhan dan tinh vé stra d6i ndi dung
tai K& hoach s6 42/KH-UBND ngay 06 thang 01 nam 2023 ctia Uy ban nhan dan
tinh vé phat dong phong trao thi dua day manh cong tac CCHC nha nudc trén dia
ban tinh Kon Tum, giai doan 2023-2030.

- Truc tiép theo ddi, tham muu, chiu trach nhiém vé két qua cac chi s6 thanh
phan ctia Chi s6 CCHC “Céng tdc chi dao, diéu hanh CCHC”, “Cdi cdch t6 chire
bé mdy hanh chinh nha meéc”, “Xay dung va ndng cao chdt lrong ddi ngii cdn
bo, cong chure, vién chirc”.

- Tiép tuc ph01 hop voi Cong doan Vién chire tinh Kon Tum va cac don vi lién
quan tham muu Uy ban nhéan dén tinh o chic thuc hién tot Chu:ong trinh phéi hop
cong tac gitra BO Noi vu va Cong doan Vién chie Vit Nam giai doan 2021-2025.

3.So Tw phap

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan lién quan tham muu Uy ban nhan dan
tinh cac bién phap chi dao, trién khai thyc hi¢n cong tac cai cach thé che.

o Truc tiép theq di, tham muu, chiu trach nhiém vé két qua cac chi s6 thanh
phan “Xdy dung va t6 chirc thuc hién van ban quy pham phdp ludt tai tinh” thugc
Chi s6 CCHC cua tinh.

4. Vin phong Uy ban nhin dén tinh

- Chu tri, phdi hop V01 cac co quan lién quan tham muu Uy ban nhan dan
tinh bién phap chi dao, trién khai thyc hién cong tac cai cach TTHC, kiém soat va
don gian hoa TTHC; cong tac tiép nhan, xtr 1y phan 4nh, kién nghi cta c4 nhan,
t6 chirc vé quy dinh hanh chinh, TTHC; thyc hién co ché mot ctra, mot cira lién
thong trong giai quyét TTHC.

- Phoi hop v&i S¢ Noi vu tham muu Uy ban nhéan dan tinh cac bién phap
cai thién, nang cao Chi s6 CCHC, Chi s6 Hi¢u qua quan tri va hanh chinh cong
cua tinh trong pham vi chirc nang, nhi¢m vu dugc giao.

o Truc tiép theo do1, tham muu, chiu ‘Eréch nhiém vé két qua cac chi s6 thanh
phan “Cai cach TTHC”, “Thuc hién co ché mot ciea, mot cua lién thong”.

5. Sé¢ Tai chinh

- Chu tri, phdi hop cac co quan co lién quan tham muu Uy ban nhan dan

tinh thyc hién cac nhiém vu Ve cai cach tai chinh cong; theo ddi, tong hop viée
trién khai thuc hién nhiém vu vé cai cach tai chinh cong.

- Hudng dan cac co quan, don vi lap dy toan, quan ly, su dung va quyét
todn kinh phi thyc hién K€ hoach CCHC hang nam.

- Truc tiép theo ddi, tham muru, trién khai vé két qua chi s6 thanh phan “Cai
cach tai chinh cong” thudéc Chi s6 CCHC cua tinh.

6. S& Thong tin va Truyén thong

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan lién quan tham muu Uy ban nhén dan
tinh cac bién phap chi dao, trién khai thuc hién cong tac ing dung cong ngh¢
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thong tin va xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén sd trong hoat dong quan
Iy nha nudce cta cac co quan, don vi trén dia ban tinh.

- Phéi hop voi Van phong Uy ban nhén dan tinh va cac don vi lién quan
theo doi, tham muu, chiu trach nhiém vé két qua cac tiéu chi, ti€u chi thanh phan
vé “Xdy dung Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6” thuoc Chi s6 CCHC cuia tinh.

7. S6 Khoa hgc va Cong nghé

Chu tri, phdi hop voi cac co quan lién quan tham muu Uy ban nhan dan
tinh cac bién phap chi dao, trién khai thyc hién vi€c ap dung, duy tri va cai tién
Heé thdng quén 1y chat lugng theo Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 vao
hoat dong cua cac co quan, td chirc thudc hé théng hanh chinh Nha nudc tinh va
kiém tra viéc duy tri, cai tién va ap dung hé théng quan 1y chit luong tai cac co
quan hanh chinh cép tinh, cAp huyén.

8. S& Ké hoach va Pau tu

- Chu tri, phéi hop vdi cac co quan, don vi lién quan tham muu Uy ban
nhan dan tinh ban hanh danh muc du an thu hat dau tu vao tinh Kon Tum.

- Tham muu Uy ban nhan dén tinh t6 chire doi thoai v6i doanh nghigp dé
ti€ép nhan, xu 1y nhitng kho khan, vuéng mac ciia Doanh nghiép.

- Thuec hién theo thim quyén hoac tham muu Uy ban nhan dan tinh d6n déc
vigc thuc hién cac chi ti€u kinh t€ - xa hdi do Ho1 dong nhan dan tinh giao.

- Tham muu Uy ban nhan dan tinh dé bao céo Ban Thuong vy Tinh uy danh
gia cong tac cai thién, nang cao Chi s6 Ning luc canh tranh cap tinh (PCI); tham

muu trién khai Bo Chi sé danh gia ning lyc canh tranh cap so va dia phuong tinh
Kon Tum (DDCI).

- Theo di, tham muu, trién khai vé két qua chi sb thanh phan “Tdc déng
cua CCHC dén nguoi dan, to chirc va cdc chi tiéu phat trién kinh té - xa hoi cua
tinh” thuoc Chi s6 CCHC cua tinh.

9. Sé Giao duc va Pao tao: Tang cuong khao sat, do luong mirc do hai
10ng cua nguoi dan d6i véi chat luong dich vu gido duc va dao tao cong 1ap trén
dia ban tinh theo huong dan ctia B6 Noi vy, B Gido duc va Pao tao nham khong
ngung cai thién, nang cao chat luong gido duc va dao tao; ting cudng dau tu xay
dung co s& vat chat trang thiét bi day hoc cho céac truong; nang cao chat luong
d6i ngii gido vién vé nang luc, k¥ ning giang day va pham chat dao dtc.

10. S&' Y té: Trién khai cac giai phap khéc phuc han ché trong hoat dong
cung tmg dich vu cong theo chi dao ctia Uy ban nhan dan tinh tai Cong vin sd
4329/UBND-NC ngay 02 thang 12 ndm 2024 va do luong murc do hai 1ong cua
nguoi dan doi véi dich vu y té cong theo hudng dan cua BO Y té.

11. S& Vin héa, Thé thao va Du lich: Chu tri, phéi hop cac don vi lién
quan tham muu ﬁy ban nhan dan tinh céac bién phap chi dao, trién khai thuc hién
cong tac x& hoi hoa, huy dong ngudn luc xa hoi dé phat trién sy nghiép van hoa,
thé thao, du lich tai dia phuong.
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~12. Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh: Tiép tuc duy tri va nang cao
chat lugng cac chuong trinh, chuyén muc vé CCHC phat trén song Dai Phat thanh
va Truyén hinh tinh dinh ky.

Tap trung tuyén truyén siu rong nhiing két qua noi bat da dat duoc trong
cong tac CCHC cua tinh thoi gian qua; tuyén truyen nhing diém sang vé cong tac
CCHC va kip thoi phan anh nhimg han ché can sura chira, khic phuc hodc nhiing
t6n tai can phai thay ddi dé phu hop véi thuc té cua dia phuong.

IV. KINH PHI

Kinh phi thyc hién cac nhiém vy CCHC do cac co quan, don vi, dia phuong
can d6i trong céac nguon kinh phi dugc cip c6 thim quyén giao va cic ngudn tai
trg hop phap khac (néu c6). Truong hop vugt qua kha nang, cac co quan, don vi
xay dung du toan bao cao Uy ban nhan dan tinh (qua S¢ Tai chinh) dé xem xét.

Trong qua trinh thyc hién, truong hop go kho khan, vuong macv, cac co
quan, do*r} vi kip tho1 phan anh vé S& Noi vu dé duoc hudng dan hodc tong hop,
bao cdo Uy ban nhan dan tinh xem xét, quyét dinh./.
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